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Пояснительная записка

Модуль «Проектирование образовательного учреждения как общественно-активной школы» предназначен для обучения руководителей образовательных учреждений и их заместителей, педагогических коллективов образовательных учреждений как проектных команд по созданию проекта целевой программы или программы развития ОУ как общественно активных школ (ОАШ). 

Для изучения модуля предполагается выделить 40 часов. Из них: 24 аудиторных часа и 16 часов для самостоятельной работы слушателей.

Модуль может быть реализован в рамках рабочей учебной программы курсов повышения квалификации по теме: «Общественно-активная школа: от теории к практике» или в ходе прохождения курсов по дополнительной профессиональной образовательной программе «Менеджмент в образовании» для получения квалификации «Менеджер образования».

Цель модуля: формирование у слушателей готовности к разработке проекта целевой программы или программы развития образовательного учреждения как общественно-активной школы. Эта цель достигается посредством организа​ции аудиторной и самостоятельной работы слушателей, а также посредством осуществления практико-ориентированных исследований и управ​ления проектами в ОУ.

Соответственно, задачами модуля являются: 

· стимулирование самоанализа деятельности ОУ по осмыслению реальных проблем и поиску путей их решения  с позиций ОАШ;

· освоение различных способов «мобилизации» ресурсов местного сообщества;
· обогащение опыта через продуктивную деятельность по разработке инновационного проектов с использованием наработок слушателей. 
Процесс освоения программы фиксируется в портфолио слушателей, который одновременно является формой оценивания хода и результатов работы с учебным содержанием.

В результате освоения модуля портфолио слуша​теля будет включать:

· Примерный перечень актуальных ценностей в системе общественно-активной школы;

· Образцы формулировок миссии, стратегичес​ких целей, задач образовательного учреждения;
· Методики анализа внешней и внутренней сре​ды образовательного учреждения;

· Рабочие варианты созданных слушателями проектов и целевых программ.
В результате обучения слушатели, успешно ос​воившие модуль, смогут:

· спланировать управленческие действия, направленные на ста​новление новой образовательной культуры, осно​ванной на принципах общественно-ориентированного образования; 

· создать проект целевой программы или программы развития ОУ как общественно-активной школы.

Организационные формы работы по програм​ме данного модуля ориентированы на моделирова​ние образовательных ситуаций, непосредственное включение слушателей в процесс обсуждения уп​равленческих и педагогических проблем, анализ собственных затруд​нений, которые неизбежны по время практического использования изучаемого материала. Педагогическое моделирование и проектирование, кейс-метод, элементы социаль​но-психологического тренинга - все это непосредственно отрабатывается во время учебных занятий. Слушателям предлагаются учебные задания по раз​работке собственных проектов с учетом конкретных муниципальных и региональных условий и условий образовательного учреждения.

Кроме практики самостоятельного создания про​екта новых моделей школы как общественно-активной, слушатели получают воз​можность апробировать разработанные материалы в аудитории, которая может компетентно оценить качество созданного продукта, указать на имеющие​ся недоработки, помочь исправить содержательные пробелы. Такая предварительная апробация проек​та и его качественный профессиональный анализ помогают слушателям курсов повысить самооценку, утвердиться в желании использовать новые педаго​гические технологии и в дальнейшем активно рабо​тать в данном направлении с учетом изменяющейся ситуации, контингента школьников, тех задач, кото​рые стоят перед педагогическим коллективом конк​ретного образовательного учреждения.
Аудиторные формы организации занятий:

Интерактивная лекция – форма занятия, предполагающая интерактивное изложение преподавателем од​ной из тем курса. Основная цель – актуализация знаний слушателей по теме, постановка и освещение пробле​мы, достижение понимания слушателями представляе​мой информации через рефлексивные процедуры, сти​мулирование интереса к изучаемой теме.

Интерактивный семинар – полилоговая форма закрепления и углубления знаний, при которой слу​шатели заранее готовят информацию по опреде​ленным темам и презентуют ее с использованием приемов и техник интерактивного обучения. Семинарские занятия призваны помочь слушателям осознать уровень своей подготовки в данной сфере педаго​гической деятельности, обменяться опытом с кол​легами, обсудить имеющиеся проблемы.
Индивидуальные консультации по портфолио – представляют собой внеаудиторную форму работы преподавателя с отдельным слушателем, включаю​щую обсуждение тех разделов портфолио, которые либо вызывают трудности у слушателя, либо связа​ны с углубленным интересом слушателя к опреде​ленной проблеме. 

Иные формы работы – групповая и совместная работа над проектом, практика деловых игр, ана​лиз критических ситуаций, тренинги практичес​ких навыков.

Контроль подготовки слушателей по модулю осуществляется с помощью входной и итоговой диагностики методом подготовки эссе по одной из тем модуля, разработки проекта целевой программы или программы развития ОУ как общественно-активной школы и собеседования.

Учебный план

Цель: подготовка педагогических коллективов образовательных учреждений как проектных команд к разработке проекта целевой программы или программы развития ОУ как общественно-активной школы и планированию управленческих действий по ста​новлению новой образовательной культуры, осно​ванной на принципах общественно-активной школы.

Категория слушателей: руководители и заместители ОУ, педагогические коллективы ОУ, члены управляющих советов образовательных учреждений как проектных команд.
Сроки обучения: 40 часов: 24 - ауд., 16 – сам. работа.
Форма обучения: с отрывом от работы.
Режим занятий: 8часов в день.
	№
	Наименование разделов
	Всего
часов
	Лекции
	Практ. заня​тия, семина​ры
	Самостоятельная работа
	Форма контроля

	3.1. 

3.2. 

3.3.
	Анализ деятельности ОУ как ОАШ и поиск точек роста

Инновационный проект как технология перехода образовательного учреждения в ОАШ

Механизмы по привлечению ресурсов для ОАШ
	11
14
15
	2

3

3
	4

6

6


	5
5

6
	Разработка и защита проекта 

	
	Итого 
	40
	8
	16
	16
	Зачет 


Учебно-тематический план
	№

п/п
	Наименование разделов 

	Всего часов
	В том числе по видам занятий
	Форма контроля


	
	
	
	Лекции
	Семинары


	Практические занятия
	Деловые игры
	Тренинги
	Выездные практические занятия
	Научно-практические конференции


	Групповые консультации
	Круглые столы
	Самостоятельная работа
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	3.1.
	Анализ деятельности ОУ как ОАШ и поиск точек роста
	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.1.
	Анализ внешней и внутренней среды образовательного учреждения
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	

	3.1.2.
	Использование различных видов анализа внутренней и внешней среды в управленческой деятельности
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	3.1.3.
	Проблемно-ориентированный анализ
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	3.2.
	Инновационный проект как технология перехода образовательного учреждения в ОАШ 
	14
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2.1.
	Разработка проекта или целевой программы, внедряющих или усиливающих определённые элементы модели ОАШ
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	3.2.2.
	Процедуры разработки проектов и целевых программ.
	
	2
	4
	
	
	
	
	
	
	
	3
	

	3.3.
	Механизмы по привлечению ресурсов для ОАШ
	15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3.1.
	Конкурсы грантов
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	3.3.2.
	Мероприятия по фандрайзингу
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	3.3.3.
	Организация работы по связям с общественностью
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	
	Всего:
	40
	8
	16
	
	
	
	
	
	
	
	16
	


Содержание программы
1.Вводное занятие 
Целевое назначение, стратегии и ключевые по​нятия модуля; методы, приемы и формы работы с материалами модуля; результаты освоения модуля.
Раздел 3.1. Анализ деятельности ОУ как ОАШ и поиск точек роста

Анализ внешней и внутренней среды обра​зовательного учреждения. Определение сильных и слабых сторон для процесса стратегического планирования. Использование различных видов анализа внутренней и внешней среды в деятельности по формированию проекта ОАШ. Проблемно-ориентированный анализ ОУ. Определение направлений работы с партнерами и другими организациями. Оценивание качества взаимодействия с сообществом. Определение общих принципов предоставления дополнительных услуг и видов деятельности. 

Практические задания
1. Проведение PEST и SWOT-анализа.

2. Заполнение таблиц «Факторы успеха – факто​ры риска».

3. Составление кейса на основе анализа внешней среды образовательного учреждения.
4. Работа с анкетой с целью оценки степени использования демократических принципов и подходов в управлении школой и учебно-воспитательным процессом в школе.
Раздел 3.2. Инновационный проект как технология перехода образовательного учреждения в ОАШ

Разработка и оформление инновационного проекта, внедряющего или усиливающего определённые элементы модели ОАШ. Проект ОАШ, направленный на один или несколько компонентов (демократизация школы и класса, добровольчество, партнерство). Проектный цикл по шагам. 
Практические задания
1. Составление целевой программы по выбору слушателей.

2. Составление плана по реализации любой кон​кретной цели стратегического плана, используя вариативные техники на выбор (диаграмма Ганнта, «Дерево проблем» и «Дерево решений», зеркало прогрессивных преобразований, таблица «задачи-действия», матрица и т.д.).

3. Разработка проекта по одному из направлений стратегического плана.
Раздел 3.3. Механизмы по привлечению ресурсов для ОАШ
Конкурсы грантов. Расширение процесса проведения конкурсов, подключая больше людей и стимулируя их активность, чтобы разрабатывалось больше инновационных проектов, которые направлены на местные проблемы. Основные стадии, необходимые для проведения конкурса грантов: разработка конкурсной программы, проведение конкурса, шаги после проведения конкурса.

Мероприятия по фандрайзингу. 4 основные категории мероприятий по фандрайзингу: продажа билетов на благотворительное мероприятие, организация и проведение распродаж, объединенный вариант, спонсируемые мероприятия. Рекомендации перед мероприятием по фандрайзингу: в день мероприятия по фандрайзингу и после мероприятия по фандрайзингу. 
Связи с общественностью (PR). Создание общественного мнения и хорошего имиджа общественно-активной школы. Принципы стратеги PR. Некоторые элементы PR кампании: подготовка отдельной брошюры, информационный стенда, пресс-релиза. 

Практические задания
1. Ознакомление с  Положением об экспертном совете конкурса проектов и составление на его основе своего Положения, выбрав наиболее актуальную проблему.
2. Работа с таблицей «Оценки эффективности средств коммуникации».
Заключительное занятие 
Портфолио слушателя как форма аутентичного оценивания ре​зультатов. Перспективы использования освоенного методического инструментария в реальной иннова​ционной практике. Портфолио-конференция.
ПРОЕКТИРОВАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ КАК ОБЩЕСТВЕННО-АКТИВНОЙ ШКОЛЫ:
УЧЕБНОЕ ПОСОБИЕ

Раздел 3.1. АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ КАК ОАШ И ПОИСК ТОЧЕК РОСТА
Краткая аннотация: главная роль в гла​ве отводится анализу внешней и внутренней среды образовательного учреждения, необходимому для определения приоритетов развития в дальнейшем. В главе также представлены некоторые аналитические методики, которые позволяют выявить проблемы внешней и внутренней среды образовательного уч​реждения и проанализировать их.
Изучив данный раздел, вы сможете: 
• проанализировать возможности внешней и внутренней среды для формирования стратегии развития школы;

•
использовать знания о внешней и внутренней среде образовательного учреждения для решения управленческих задач по переходу школы в ОАШ;
· освоить алгоритм использования различных видов анализа внутренней и внешней среды и использовать их среды в своей управленческой деятельности;

· использовать результаты аналитической деятельности для идентификации «проблемного поля» образовательного учреждения и выбора приоритетных направлений развития образовательного учреждения;

· представлять результаты развития образовательного учреждения в виде конкретных продуктов.

Структура раздела:
УЭ 1. Анализ внешней и внутренней среды обра​зовательного учреждения.
УЭ 2. Использование различных видов анализа внутренней и внешней среды в управленческой деятельности.
УЭ 3. Проблемно-ориентированный анализ.
УЭ 4. «В методический портфолио слушателя».
        УЭ 1. Анализ внешней и внутренней среды образовательного учреждения
В данном учебном элементе предполагается изучение материалов с учебного пособия Светенко Т.В., Галковской Г.В., Яковлевой Е.Н. «Стратегический менеджмент в образовании: Учебно-методический комплект материалов для подготовки тьюторов» со страниц 23-28 включительно. Изучить материал можно, пройдя по ссылке:
Стратегический менеджмент в образовании.pdf

УЭ 2. Использование различных видов анализа внутренней и внешней среды в управленческой деятельности
Задание 1.
Определите наиболее существенные политичес​кие, экономические, социальные, технологические (управленческие) факторы, влияющие на развитие Вашего образовательного учреждения.
Политические факторы - все действия власти, влияющие на развитие школы: федеральные, реги​ональные, муниципальные программы и проекты, законодательные документы.
Экономические факторы - экономическое состо​яние региона, города, села, основные работодате​ли, взаимоотношения с бизнесом, промышленными предприятиями, характер финансирования школы.
Социальные факторы - взаимоотношения шко​лы с обществом, демографическая ситуация, куль​турно-образовательные возможности микрорайона школы, общественные организации, социальное партнерство и т.п.
Технологические (управленческие) факторы - государственно-общественный характер управления образованием, действия органов управления обра​зованием по отношению к школе.
А теперь внесите эти факторы в таблицу «Анализ внешней среды образовательного учреждения».
«Анализ внешней среды образовательного учреждения»

	Политика



	+
	-

	
	

	Экономика



	+
	-

	
	

	Социум



	+
	-

	
	

	Управленческие технологии



	+
	-

	
	


После того, как Вы проанализировали основные внешние факторы, влияющие на развитие Вашей школы, необходимо обратиться к анализу ее внут​ренней среды. Для этого выполните задание 2.
Задание 2.
Обращаясь к актуальной ситуации своего обра​зовательного учреждения, определите его сильные и слабые стороны и выпишите их в предложенные ниже графы таблицы.
Далее, используя положительные стороны всех факторов анализа внешней среды школы, выберите из них те, которые можно отнести к возможностям, способствующим устранению слабых сторон в раз​витии школы.
Аналогичным образом поработайте с отрица​тельными сторонами всех факторов внешней сре​ды, определите угрозы, препятствующие развитию сильных сторон школы. Заполните соответствую​щие графы таблицы.

	Возможности 
	Сильные стороны

	
	

	Угрозы
	Слабые стороны

	
	

	Внешняя среда
	Организация (система)


Представленный алгоритм анализа внешней и внутренней среды школы (анализ факторов 
  - силь​ные стороны - угрозы  - слабые стороны - возмож​ности) Вы можете использовать для следующего шага - разработки программы развития образова​тельного учреждения после определения видения и формулировки миссии.
Для этого проводится административное сове​щание, по результатам которого составляется ана​литическая справка к программе развития школы. Содержание и логика текста справки соответству​ют алгоритму анализа внешней и внутренней среды школы.

УЭ 3. Проблемно-ориентированный анализ

Для изучения темы следует обратиться по гиперссылке к учебному пособию Светенко Т.В., Галковской Г.В.,  Яковлевой Е.Н. «Стратегический менеджмент в образовании» и изучить материалы со страниц 28-30 включительно:
Стратегический менеджмент в образовании.pdf
Задание 1.
Используя данные анализа, определите перечень внешних и внутренних проблем, которые реально могут быть решены при Вашем участии и впишите их в два верхних квадрата.
Затем сформулируйте внутренние и внешние проблемы, решить которые Вы не в состоянии и за​пишите их в два нижних квадрата.

	
	Внутренние
	Внешние
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Внутренние и внешние проблемы, которые Вы сможете решить, и станут приоритетными направ​лениями в развитии Вашей школы.
УЭ 4. «В методический портфолио слушателя»

Для того, чтобы выполнить задание 1 нужно изучить текст, предложенный в учебно-методическом комплекте «Стратегический менеджмент в образовании» со страниц 30-34, пройдя по гиперссылке:

Стратегический менеджмент в образовании.pdf
Задание 1. Составьте кейс на основе анализа внешней среды образовательного учреждения.
Задание 2. Проработайте анкету и оцените степень использования демократических принципов и подходов в управлении школой и учебно-воспитательным процессом в вашей школе.
Анкета

Цель: Оценка использования демократических принципов и подходов в управлении школой и учебно-воспитательным процессом.

1. Являются ли демократичными взаимоотношения:

– учитель-ученик;

– учитель-учитель;

– учитель-директор;

– учитель-завуч по учебной части;

– учитель-завуч по воспитательной работе;

– учитель-завуч по начальным классам;

– ученик-родитель;

– ученик-ученик;

– ученик-директор;

– ученик-завуч по воспитательной работе;

– ученик-завуч по учебной части;

– родитель-завуч по начальным классам;

– родитель-директор;

– родитель-завуч по учебной части;

– родитель-завуч по воспитательной работе?

2. Можно ли назвать управление школой демократичным?

ДА                   НЕТ                 ИНОГДА

3. Что, на Ваш взгляд, мешает в школе развитию демократических отношений?

__________________________________________________________________

4. Наша школа прогрессивна?

ДА                  НЕТ                 ИНОГДА

5. В нашей школе порядок?

ДА                  НЕТ                 ИНОГДА

6. Нервничаете ли Вы из-за стрессовых ситуаций в школе?

ДА                  НЕТ                 ИНОГДА

7. Что является причиной стрессов?

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

8. Атмосфера школы способствует улучшению результатов?

– в учебном процессе;

– в воспитательном процессе;

– по сохранению здоровья;

– по созданию материально-технической базы.

9. Кто пользуется у Вас авторитетом?

. директор;

. завуч;

. руководитель методобъединения;

. учителя предметники;

. классный руководитель;

. родительский комитет;

. совет старшеклассников.

10. Нужны ли изменения:

– в руководстве школой,

– в учебном процессе,

– в воспитательном процессе,

– в режиме работы школы?

11. Что, по-вашему, будет способствовать улучшению отношений в школе?

а) создание управляющего совета

б) создание добровольческих команд

в) изменение структуры управления

г) другое _______________________________

12. Ваши комментарии и предложения.

Любая школа может идти двумя путями – либо пассивно приспосабливаться к внешним изменениям, перестраивая под это все свои процессы, либо активно пытаться воздействовать на внешнее окружение, но не всегда социум готов к такой напористой «атаке». ОАШ (общественно-активная школа) сбалансировано подходит к таким действиям – постоянно развивается в соответствии с передовыми динамичными изменениями внешней среды, одновременно влияя на внешнее окружение, приспосабливая для достижения своих целей все, что работает на единую цель – формирование и развитие гражданского общества и активного гражданина. Но для этого требуется мобилизация ресурсов, как школы, так и сообщества и хорошая организация ОУ не только как педагогической, но и социальной системы.

Каждая педагогическая система (школа, д/сад, техникум и т.д.) является самостоятельной сложной системой, но, одновременно с этим, она – часть системы следующего уровня (дошкольного, общего среднего, профессионально-технического, среднего специального и высшего образования), что, в свою очередь, образует единую целостную систему региона/страны. И если каждая отдельно взятая педсистема будет осуществлять демократические преобразования, то, соответственно, и вся система российского образования будет более открытой и демократичной.

Успехов в этой нелегкой, но важной деятельности!

Анкета взята из книги Насоновой Е.В. «Демократизация школы». Можно ознакомиться, пройдя по гиперссылке:

2-СотрудничествоНасонова-Демократизация школы.pdf
Ключевые термины главы:
 Внешняя среда школы – совокупность социальных и природных факторов, действие которых значимо для создания, выживания, функционирования и развития школы как открытой, социально-ориентированной и социально-ответственной системы. Внешняя среда обуславливает направленность деятельности школы, создает для этой деятельности благоприятные возможности, ограничения и угрозы. Это сфера, в которой образовательное учреждение осуществляет свою жизнедеятельность; совокупность «факторов влияния» вне образовательного учреждения.

          Внутренняя среда организации - совокупность элементов, которые существуют в рамках организации, как единой системы. К таким элементам в первую очередь относятся: технологии, ресурсы, а также собственники, менеджеры и персонал компании.

Миссия организации - глобальная цель деятельности организации, короткий ответ на вопрос: «Зачем организация существует?» Четкое понимание миссии организации имеет огромное значение и влияет на ее развитие. 

Организация - пространственно-временная структура производственных факторов и их взаимодействие с целью получения максимальных качественных и количественных результатов в самое короткое время и при минимальных затратах факторов производства.
оценок в ходе взаимодействия с ним.

Общественная организация - основанное на членстве общественное объединение, созданное на основе совместной деятельности для защиты общих интересов и достижения уставных целей объединившихся граждан (ст. 8 Федерального закона «Об общественных объединениях»). 

           Ценности - набор стандартов и критериев, которым человек следует в своей жизни; общие убеждения, вера человека по поводу того, что хорошо и что плохо, или что безразлично в жизни.

          SWOT-анализ - базовая техника систематизации и качественного анализа информации для выработки стратегии, путем сопоставления сильных и слабых сторон организации с возможностями и угрозами, существующими во внешней среде. SWOT — это аббревиатура из английских слов: 

· strengths — силы; 

· weaknesses — слабости; 

· opportunities — возможности; 

· threats — угрозы. 

Раздел 3.2. ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОЕКТ КАК ТЕХНОЛОГИЯ ПЕРЕХОДА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ В ОАШ

Краткая аннотация: данный раздел раскрывает технологию разработки проектов и целевых программ, как наиболее эффективных способов решения проблем, возникающих в ходе реализации стратегического и оперативного планов, внедряющих или усиливающих определённые элементы модели ОАШ.

Изучив данный раздел, Вы сможете:
• планировать все этапы проектной работы;

• составлять целевую программу, проект и использовать их как основные механизмы изменений.
Структура раздела:
УЭ 1. Разработка и оформление инновационного проекта или целевой программы, внедряющих или усиливающих определённые элементы модели ОАШ.
УЭ 2.  «В методический портфолио слушателя».

УЭ 1. Разработка проекта или целевой программы, внедряющих или усиливающих определённые элементы модели ОАШ

Предлагается изучить учебный материал по разработке проекта со страниц 30-38 из книги Линдеман-Комаровой С. «Общественно-активная школа. Руководство для создания ОАШ. Методология и опыт применения в пяти странах мира», пройдя по гиперссылке:  

1-Линдеман-Руководство ОАШ.pdf 
Другим механизмом решения задач оперативно​го планирования являются целевые программы.  Учебный материал по этой теме сосредоточен на страницах 56-62 в учебно-методическом комплекте «Стратегический менеджмент в образовании». Материал можно изучить, пройдя по гиперссылке:
Стратегический менеджмент в образовании.pdf 
УЭ 2. Процедуры разработки проектов и целевых программ

Задание 1.
В разработке целевой программы Вам поможет таблица распределения функций участников ее ре​ализации. 

Например, заполните таблицу для целевой про​граммы «Здоровье», дополнив список участников с учетом возможностей Вашей школы:

	Участники
	Что делают?

	Администрация


	

	Педагоги


	

	Служба сопровождения (психолог, социальный педагог и медицинский работник)


	

	Методисты


	

	Библиотека


	

	Родители


	

	Иные участники


	


Задание 2.
Представьте, что в Вашей школе разрабатывает​ся инновационный проект, направленный на совер​шенствование демократизации обучения учащихся. В ходе работы над ним целесообразно осуществить изменения в способах контроля и оценки результа​тов.

Определите состав действий, обеспечивающих необходимые изменения на уровне этих компонен​тов. Составьте таблицу «задачи-действия»:

	Задачи изменений
	Состав действий

	
	


Задание 3. Познакомьтесь с алгоритмом методики «Зеркало прогрессивных преобразований» на страницах 40-43 по ссылке:

Стратегический менеджмент в образовании.pdf
Заполните «Зеркало прогрессивных преобразований», выбрав наиболее актуальную проблему Вашего образовательного учреждения.

УЭ 3.«В методический портфолио слушателя»
3. Информация по разработке стратегического плана 

Мы предлагаем информацию, которая поможет вам лучше понять и разработать стратегический план.

Смотри страницы 32-33: 1-Линдеман-Руководство ОАШ.pdf
Цель: При реализации проекта с ограниченным временем, необходимо переформулировать цель, для того чтобы она была достигнута за это время. Переформулируйте цель - «Прекращение чрезмерного употребления алкоголя и наркотиков молодежью» в цель - «Уменьшение чрезмерного употребления алкоголя и наркотиков молодежью».

Задачи: Мы советуем разработать 3 задачи. Это оптимальный вариант, но можно иметь только одну задачу.

Время проекта: Дата начала и конца проекта.

Мероприятия: В данном разделе перечислите шаги, необходимые для решения поставленных задач. Если ваша задача - «Проведение опроса», то поэтапные шаги – это: разработка анкеты, проведение опроса, анализ результатов, распространение результатов.

Даты: Каждое мероприятие должно иметь дату начала и конца. Лучше отметьте период времени, например, март-май. Точная дата мероприятия зависит от результатов предыдущего мероприятия.

Ответственные: Назначьте одного ответственного за каждое мероприятие. Если работает группа людей, назначьте руководящего группой и укажите его данные.

Имеющиеся ресурсы: В данном разделе укажите все имеющиеся человеческие, материальные и финансовые ресурсы. Если вы планируете размножить анкеты, и у вас есть финансовые средства или ксерокс, то не забудьте это указать.

Требуемые ресурсы: В этой графе укажите ресурсы, которых у вас нет, но они вам нужны. Если вы планируете размножить анкету, а у вас нет денег или множительного оборудования, то вам надо или решить этот вопрос, или

отказаться от идеи. Следовательно, ваш план должен включать мероприятия по привлечению этих ресурсов.

Ожидаемые результаты: Укажите количественные и качественные результаты, которые вы ожидаете после каждого мероприятия. Например, для собрания по презентации модели ОАШ, количественный ожидаемый результат, «присутствовало не менее 30 человек».

Иногда, качественные результаты бывают не достаточно ясными. Мы считаем, что это упущенные возможности. Например, для первого собрания по презентации модели ОАШ качественным результатом должен быть «рост

понимания и поддержки ОАШ». Качественным результатом может также быть список потенциальных добровольцев.

Что может помешать («предположения», «риски»):

Вы можете не включать данный раздел в ваш стратегический план. Однако, желательно, чтобы вы проанализировали каждое мероприятие и подумали о негативных последствиях. Например, предположения «смена директора школы» или «плохая погода в день проведения первого собрания». Даже если вы не

включите этот пункт в ваш план, все равно подумайте о возможных препятствиях.

Подумайте также о временной реалистичности компонентов плана. Запишите

названия всех мероприятий и проведите горизонтальную временную линию, отметив месяцы, в течение которых реализуется проект. Например,

	Январь
	Феврал ь
	Март
	Апрель
	Май
	Июнь

	Изучение карты сообщества
	Сбор информации на собрании
	Составление проекта ИГ сообщества
	Обсуждение и утверждение проекта


Под каждым месяцем запишите планируемые мероприятия. Таким образом, не трудно будет заметить, что запланировано слишком много мероприятий в один и тот же месяц.

Подведем итоги.
Таким образом, особенностью проектов и целе​вых программ является результативность: конкрет​ный планируемый продукт должен быть не только получен, но и «измерен» на степень соответствия целевым установкам. В связи с этим разработка четких показателей и индикаторов результативнос​ти – обязательный элемент планирования и прогно​зирования в рамках оперативного плана.
Большая часть проектов, внедряемых в школе,  относится к комбинированным проектам. Они включают в себя обучение учителей новым технологиям, требуют программного и технического перевооружения образовательного процесса, создания продуктов сопровождения  учебных занятий, контроля знаний, продуктов для самостоятельного обучения учащихся.

Любой проект неэффективен при  локальном внедрении.  Внедрение ограниченным кругом учителей и в ограниченном круге образовательных областей и задач влечет за собой снижение эффективности использования техники, программного сопровождения и увеличения риска нивелирования достигнутых результатов при ротации педагогических кадров.

Большая часть проектов (кроме тех, целью создания которых являлся  проект)   не  требуют создания дополнительной единицы в оргструктуре, но вынуждают переходить на новый уровень организационной культуры.

 Ключевые термины главы: 
           Дерево целей - структурированная, построенная по иерархическому принципу (распределенная по уровням, ранжированная) совокупность целей организации. Концепция «дерева целей» впервые была предложена Ч. Черчменом и Р. Акоффом в 1957 году и представляет собой упорядочивающий инструмент (подобный организационной схеме организации), используемый для формирования элементов общей целевой программы развития организации (главных или генеральных целей) и соотнесения со специфическими целями различных уровней и областей деятельности.

Оперативный план – обеспечивает осуществле​ние общих стратегических установок и ориентиров в конкретных условиях развивающейся школы.

Проект – это деятельность по достижению но​вого результата в рамках установленного времени с учетом определенных ресурсов. Описание конкретной ситуации, которая должна быть улучшена, и конкретных методов по ее улучшению.

Самоанализ - это скрытая от непосредственного наблюдения, но существенная сторона профессиональной деятельности педагога и его жизнедеятельности в целом. От того, в каком направлении развивается самоанализ, какова глубина осмысления самого себя как профессионала зависит и развитие творческих потенций личности, и профессиональный рост и личное совершенствование.

Стратегическое планирование - это построение системы управления, обеспечивающей долгосрочное конкурентное преимущество организации в области менеджмента.

Целевая программа – основной инструмент целостного развития образовательного процесса в школе, основное назначение которой связано с раз​работкой конкретных перспективных направлений или преодолением конкретных проблем развития образовательного учреждения. Работа по целевым программам предполагает участие в их реализации всего коллектива образовательного учреждения, при этом общий результат зависит от качества и точности выполнения работ на каждом конкретном уровне.
Цели - конкретные конечные состояния или желаемый результат, которого стремится добиться группа, работая вместе.

Раздел 3.3. МЕХАНИЗМЫ ПО ПРИВЛЕЧЕНИЮ РЕСУРСОВ ДЛЯ ОАШ 
Краткая аннотация: основное внимание в разделе сосредотачивается на механизмах, которые помогут привлечь финансы для мероприятий ОАШ, окажут помощь в становлении культуры филантропии и устойчивых механизмов по привлечению средств из местных источников для нужд и потребностей всего сообщества. В разделе представлены некоторые методики, которые позволяют разобраться в вопросах по привлечению средств.
Изучив данный раздел, вы сможете: 
• ознакомиться с основными стадиями, необходимыми для проведения конкурса грантов; разрабатывать инновационные проекты, которые направлены на местные проблемы; 
• ознакомиться с 4-мя основными категориями мероприятий по фандрайзингу;
· научиться организовывать работы по связям с общественностью.
Структура раздела:
УЭ 1. Конкурсы грантов.
УЭ 2. Мероприятия по фандрайзингу.
    УЭ 3. Организация работы по связям с общественностью 
УЭ 4. «В методический портфолио слушателя».
УЭ 1. Конкурсы грантов
Учебный материал по теме хорошо и доступно изложен на страницах 113-124 в пособии Линдеман-Комаровой С. «Общественно-активная школа. Руководство для создания ОАШ. Методология и опыт применения в пяти странах мира». Пройдите по гиперссылке для изучения материала:
 1-Линдеман-Руководство ОАШ.pdf 
УЭ 2. Мероприятия по фандрайзингу

Также для изучения данной темы слушателям предлагается пройти по гиперссылке и изучить учебный материал со страниц 125-131 в пособии Линдеман-Комаровой С. «Общественно-активная школа. Руководство для создания ОАШ. Методология и опыт применения в пяти странах мира»:
1-Линдеман-Руководство ОАШ.pdf 
УЭ 3. Организация работы по связям с общественностью
Слушателям предлагается изучить учебный материал на страницах 132-137 в пособии Линдеман-Комаровой С. «Общественно-активная школа. Руководство для создания ОАШ. Методология и опыт применения в пяти странах мира»:
1-Линдеман-Руководство ОАШ.pdf 
УЭ 4. «В методический портфолио слушателя».
Задание 1. Ознакомьтесь с Положением об экспертном совете конкурса проектов в ходе ярмарки социально значимых проектов в пособии Линдеман-Комаровой С. «Общественно-активная школа. Руководство для создания ОАШ. Методология и опыт применения в пяти странах мира» на страницах 202-203, Приложение 15:
1-Линдеман-Руководство ОАШ.pdf 
А теперь составьте свое Положение, выбрав наиболее актуальную проблему Вашего образовательного учреждения.

Задание 2. Пользуясь таблицей «Оценки эффективности средств коммуникации», определите для себя наиболее эффективные средства коммуникации, проставив в графы таблицы баллы от 1 до 5. Затем суммируйте баллы по первым пяти показателям и вычтите из полученного числа баллы по двум последним показателям. Наиболее эффективным будет средство коммуникации, набравшее максимальное количество баллов. 

	           Показатели эффективности      средств ком-

            муникации

Средства 

коммуникации


	Доступность
	Периодичность
	Полнота передачи
	Популярность

(востребован-ность)


	Отношение


	Нарушения, сбои


	 Затратность

	Личная встреча
	
	
	
	
	
	
	

	Доска объявлений
	
	
	
	
	
	
	

	Памятки
	
	
	
	
	
	
	

	Официальная документация
	
	
	
	
	
	
	

	Собрания, планерки
	
	
	
	
	
	
	

	Журнал организации
	
	
	
	
	
	
	

	Е-mail
	
	
	
	
	
	
	


Ключевые термины главы: 
Грант - средства (деньги, оборудование и др.), передаваемые на безвозмездной и безвозвратной основе на реализацию конкретных проектов или программ. 
          Доброволец - человек, который осуществляет благотворительную деятельность в форме безвозмездного труда в интересах благополучателя, в том числе в интересах благотворительной организации. Синоним — волонтер. 

Донор - организация или частное лицо, совершающее пожертвование или дающее гранты. Синонимы — благотворитель, жертвователь. Часто в качестве синонима используется слово спонсор, что не вполне корректно. Оказывая поддержку, спонсор, в отличие от донора, имеет какую-либо личную или деловую заинтересованность, например, рекламирует собственную деятельность. Сегодня в качестве доноров в России чаще всего выступают коммерческие структуры и различные фонды, как отечественные, так и международные. 

Заявка на грант - письменная просьба о финансировании, о предоставлении гранта. Как правило, каждый грантодатель имеет свою утвержденную форму заявки. 

Общественный фонд - один из видов некоммерческих фондов, который представляет собой не имеющее членства общественное объединение. Его цель заключается в формировании имущества на основе добровольных взносов и иных не запрещенных законом поступлений и использовании данного имущества на общественно полезные цели. Учредители и управляющие имуществом общественного фонда не вправе использовать его в собственных интересах (ст. 10 Федерального закона «Об общественных объединениях»). 

Партнер – человек, имеющий равные права с другими участниками дела, максимально самоуправляемый, ответственный, который при решении вопросов затрагивающих его интересы, вопросов связанных с перераспределением совместно заработанного, дележом заработанной прибыли, накоплением средств для дальнейшего прогрессивного развития - имеет один голос, как и любой другой партнер, независимо от занимаемой должности в деле, расовой принадлежности, гражданства и прочего, прочего.

Пожертвование - дарение вещи или права в общеполезных целях. Пожертвования могут делаться гражданам, лечебным, воспитательным учреждениям, учреждениям социальной защиты и другим аналогичным учреждениям, благотворительным, научным и учебным учреждениям, фондам, музеям и другим учреждениям культуры, общественным и религиозным организациям, а также государству и субъектам Российской Федерации (ст. 582 Гражданского кодекса РФ). 

Попечитель - человек, который постоянно заботится о каком-либо деле, влияющем на решение социальных проблем. Как правило, так называют членов Попечительских советов, которые создают при себе государственные и негосударственные организации. 

Пресс-релиз - это информационные тексты, написанные в стилистке СМИ, не носящие рекламного характера. 
PR - (public relation) в переводе с английского языка означает - связи с общественностью. Основная цель PR - это сделать хорошие дела известными. PR - это эффективно продемонстрированная причина. Например, компания «Sony» написала свое имя на американской ракете, запущенной в космос, а не на заборе... И мероприятие это было широко освещено в прессе. PR помогает достичь того, что с Вашей компанией или группой хочется сотрудничать, т.е. присоединиться к Вашему успеху. 

Сообщество  - это круг людей, объединенных общими интересами, увлечениями, стремлениями.
Социальная инициатива - инициатива, направленная на изменение (улучшение) жизни людей и их отношений в обществе. 

Социальная служба - государственные, общественные или частные организации, оказывающие социальную помощь и услуги медико-психологического, консультативного, информационного и др. характера. 

Спонсор - юридическое или физическое лицо, финансирующее какое-либо мероприятие как с целью его поддержки, так и для рекламы собственной деятельности. 

Спонсорство - осуществление юридическим или физическим лицом (спонсором) вклада (в виде предоставления имущества, результатов интеллектуальной деятельности, оказания услуг, проведения работ) в деятельность другого юридического или физического лица на условиях распространения рекламы о спонсоре, его товарах. Спонсорский вклад признается платой за рекламу, а спонсор и спонсируемый — соответственно рекламодателем и рекламораспространителем (ст. 19 Федерального закона «О рекламе»). 

Фандрайзинг - организованный поиск и сбор финансовых и других средств и пожертвований на деятельность некоммерческих организаций. То есть поиск доноров.
Фонд - не имеющая членства некоммерческая организация, учрежденная гражданами и (или) юридическими лицами на основе добровольных имущественных взносов и преследующая социальные, благотворительные, культурные, образовательные или иные общественно полезные цели. Имущество, переданное фонду его учредителями (учредителем), является собственностью фонда. Учредители не отвечают по обязательствам созданного ими фонда, а фонд не отвечает по обязательствам своих учредителей (ст. 118 Гражданского кодекса РФ, ст. 7 Федерального закона «О некоммерческих организациях»). 
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