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Введение

В своих работах Дьюи отмечал, что учение представляет собой непрерывную деятельность, имеющую социальное значение и использующую типичные социальные ситуации. При таких условиях школа сама становится формой социальной жизни, миниатюрным сообществом, тесно взаимодействующим с другими субъектами совместного опыта, в том числе вне школьных стен. Все виды и аспекты образования, которые развивают способность эффективно участвовать в социальной жизни, по сути – нравственное образование. Оно формирует личность, которая не только делает конкретное социально значимое дело, но и заинтересована в непрерывной, необходимой для роста реорганизации опыта. 

Таким образом, образовательное учреждение нельзя рассматривать как самостоятельный субъект образовательного процесса. Необходимо рассматривать его как активный субъект услуги, направленной на различные социальные слои, тем самым, переводя школу из статуса закрытой (замкнутой) системы, в открытую. С этой целью в процесс работы над программой развития и ее реализацией необходимо вовлекать все субъекты образовательного процесса.
Отмеченные выше аспекты необходимо учитывать при написании основного стратегического документа образовательного учреждения – программы развития школы. 

При этом следует понимать, что любая программа развития должна быть направлена на главного, на наш взгляд, субъекта образовательного процесса – ученика. При этом ученик должен рассматриваться не только как объект, на который направленно действие, но и это активный субъект взаимодействия, участвующий как в процессе разработки, так и в реализации программы развития.
Школа, превращаясь в сообщество исследователей, является средством приобщения всех субъектов образовательного процесса к коммунальности. В данном случае, сообщество может брать на себя решение многих школьных вопросов. Школа становится главной ячейкой общества, в которой происходит становление разумных, знающих, социально и морально ответственных граждан демократического общества.
В своих работах Д. Дьюи отмечал, что демократическое реформирование общества предполагает создание особой среды развития человека, обеспечивающей его становление как субъекта демократии. Такой обучающей и воспитывающей средой является, по его мнению, прежде всего школы.

Исходя из выше сказанного, при написании программы развития образовательного учреждения как общественно-активной школы необходимо сделать акцент на следующее:

· школа является открытой системой;

· необходимо вовлекать (привлекать) в деятельность образовательного учреждения всех субъектов образовательного процесса;

· центральной фигурой, на которую направлено действие, является ученик.
Нормативная база обеспечения

общественного участия в управлении образовательным учреждением

«... активными субъектами образовательной политики должны стать все граждане России, семья и родительская общественность, федеральные и региональные институты государственной власти, органы местного самоуправления, профессионально-педагогическое сообщество, научные, культурные, коммерческие и общественные институты»

Концепция модернизации российского образования на период до 2010 года, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2001 г. № 1756-Р (п.2)

Концепция модернизации российского образования до 2010 года ставит задачу повышения доступности качественного образования при эффективном использовании ресурсов. Реализация данной задачи предполагает изменение механизмов взаимодействия с внешней средой.

Любая организация (в частности, школа) существует для реализации тех или иных запросов субъектов внешней среды. Если она перестает это делать (например, образовательное учреждение не реагирует на изменившиеся запросы людей, их сообществ, государства), организация становится не нужной никому, кроме её персонала. Кроме того, нередко именно из внешней среды организация получает дополнительные ресурсы для своей деятельности, именно в ней есть возможности для ее развития.

Анализ нормативно-правовых документов является первым шагом в изучении вопроса включения общественности в деятельность учреждения. Основными документами, подлежащими анализу, являются:

· Конституция РФ (в ред. от 25 июля 2003 г.);

· Гражданский кодекс РФ (в ред. от 21 июля 2005 №109-ФЗ);

· Федеральный закон «Об образовании» (в ред. от 12 августа 2005 г. №100-ФЗ);

· Федеральный закон «О некоммерческих организациях» (в ред. от 23 декабря 2003 г. №179-ФЗ);

· Закон РФ «О благотворительной деятельности» (ред. документа с изменениями на 22.8.2004);

· Указ Президента РФ от 31 августа 1999 г. №1134 «О дополнительных мерах по поддержке общеобразовательных учреждений в Российской Федерации».

· Постановление Правительства РФ от 10 декабря 1999 г. №1379 «Об утверждении Примерного положения о Попечительском совете общеобразовательного учреждения».

· Типовое положение об общеобразовательном учреждении, утвержденное постановлением Правительства РФ от 31.08.94 №1008.

Со вступлением Российской Федерации в 1997 году в Совет Европы его международные правовые акты обязательны к применению на территории всех европейских государств, в том числе и России. На нас распространяется принцип международного права, который отражен в следующих законодательных актах:

· Конвенция прав ребенка (вступила в силу в 1959 г.);

· Европейская социальная хартия (вступила в силу в 1965 г.);

· Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах (вступил в силу в 1976 г.);

· Конвенция ЮНЕСКО о техническом и профессиональном образовании (вступила в силу в 1989 г.).

В современных условиях правовые основы, на которых осуществляется процесс управления системой образования, получили значительное и динамичное развитие:

· 10 июля 1992 г. Президент Российской Федерации подписал Закон «Об образовании»,

· 12 декабря 1993 г. на Всенародном референдуме была принята новая Конституция Российской Федерации, две статьи которой (43 и 44.1) прямо связаны с правом на образование и свободе преподавание,

· 22 августа 1996 г. появился Федеральный закон «О высшем и послевузовском профессиональном образовании».

Всего за последнее десятилетие в России принято около 40 федеральных законов, так или иначе касающихся правового регулирования отношений в сфере образования.

Федеральный законодатель выделяет два уровня нормативно-правового регулирования отношений в сфере образования: федеральный и региональный.

На федеральном уровне законодательная основа правового регулирования отношений в сфере образования представлена:

· Конституцией Российской Федерации;

· Законом Российской Федерации «Об образовании»;

· Федеральным законом «О высшем и послевузовском профессиональном образовании»;

· иными «профильными» федеральными законами, т.е. законами, принятыми для регулирования отношений, складывающихся исключительно в области образования;

· «непрофильными» законами, содержащими отдельные нормы, регулирующие отношения в сфере образования;

· подзаконными нормативными правовыми актами, регулирующими отношения в сфере образования.

Федеральный закон № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» в статьях 15 и 16 устанавливает, что к вопросам местного значения муниципального района и городского округа относятся организация предоставления общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам, за исключением полномочий по финансовому обеспечению образовательного процесса, отнесенных к полномочиям органов государственной власти субъектов Российской Федерации; организация предоставления дополнительного образования и общедоступного бесплатного дошкольного образования, а также организация отдыха детей в каникулярное время.

Таким образом, позиция государства по отношению к системе образования заключается в следующем:
· поддержка процессов саморазвития в системе;

· контроль качества образования

· стремление минимизировать государственное вмешательство в деятельность учебных заведений.

С точки зрения развития системы образования это обозначает следующее:

· предоставление образовательным учреждениям широких прав, превращение их формально в автономные организации; под автономией учебного заведения понимается его самостоятельность в подборе и расстановке кадров, в осуществлении учебной, научной, финансово-хозяйственной и иной деятельности в соответствии с законодательством и Уставам, утвержденным в порядке, установленном законодательством;

· разделение сфер ответственности учебных заведений и органов управления; учебное заведение несет ответственность за свою деятельность (регламентированную им самим же утвержденным уставом) перед личностью, обществом и государством; контроль за соответствием деятельности учебного заведения целям, предусмотренным его Уставом. Осуществляют в пределах своей компетенции учредитель (учредители) и государственный орган управления образованием, выдавший лицензию на ведение образовательной деятельности.

Образовательное учреждение осуществляет образовательный процесс и для этого ему предоставлены большие права, пределы его компетенции довольно широки. Детальное описание компетенции образовательного учреждения дано в статье 32 Закона Российской Федерации «Об образовании». Обобщив положения указанной статьи, можно сказать, что образовательное учреждение самостоятельно практически во всех сферах своей деятельности, включая управление и финансирование.

Управление государственными и муниципальными образовательными учреждениями осуществляется в соответствии с действующим законодательством и его Уставом. Оно строится на сочетании принципов единоначалия и самоуправления. В каждом учебном заведении существуют два полюса управления: совет как форма самоуправления и руководитель (директор, ректор) как форма единоначалия. Совет принимает решения по общим, наиболее важным вопросам функционирования учебного заведения. Руководитель принимает решения по конкретной реализации решений совета, а также по другим вопросам, которыми совет не занимается. Разграничение полномочий между советом образовательного учреждения и руководителем определяются Уставом.

Формами самоуправления (общественного управления) образовательного учреждения могут являться совет, попечительский совет, общее собрание, педагогический совет, управляющий совет и др.

Наименование «управляющий совет» было окончательно признанно как массово употребляемое в отношении «форм самоуправления» в школах в постановлении Правительства РФ от 14 февраля 2006 г. № 89 "О мерах государственной поддержки образовательных учреждений, внедряющих инновационные образовательные программы" и в Приказе Министерства образования и науки РФ от 07 марта 2006 г. № 46 «Об утверждении Порядка и критериев конкурсного отбора общеобразовательных учреждений субъектов Российской Федерации и муниципальных общеобразовательных учреждений, внедряющих инновационные образовательные программы», регламентирующими реализацию Приоритетного Национального проекта «Образование». На повестке дня стоит сегодня вопрос об утверждении Правительством РФ специального федерального Положения о школьном управляющем совете, аналогичного Положению о попечительском совете школы. 

В свою очередь, принципы государственно-общественного характера управления образованием предполагают активное включение местного самоуправления и общественных структур в создание гражданского общества и воспитание нового гражданина. При этом школа – площадка для формирования пространства взаимодействия социальных партнеров. Основой построения образовательной политики должно стать социальное партнерство. На наш взгляд, наилучшим образом идее социального партнерства в системе образования отвечает концепция общественно-ориентированного образования.

Поэтому приоритет стратегии в деятельности по данному направлению состоит, по существу, в таком изменении механизмов взаимодействия производителей образовательных услуг с субъектами внешней среды, которое бы обоюдно обеспечивало максимальный учёт запросов и использование имеющихся возможностей.

I. Аннотация программы развития

Аннотация (от лат. аnnotation  «замечание») – краткое изложение содержания разработки, в которой в сжатой форме указываются самые важные факты содержания программы, не отраженные на титульном листе, особенности и новизна, отличающие данную программу.

Обязательными пунктами аннотации являются:

1. сведения об авторе (авторском коллективе);

2. название программы развития;

3. объект изложения;

4. отличительные черты программы.

С учетом особенностей общественно-активной школы рекомендуем:

· в сведения об  авторском коллективе включить информацию о представителях общественности, принимавших активное участие в разработке программы развития; 

· в названии программы развития  желательно указать, что данное образовательное учреждение  является общественно-активной школы; 

· в объект изложения включить направления развития, анализ  и оценку проблем, как школы, так и местного сообщества;

· при определении отличительных черт программы развития  учитывать основные компоненты общественно-активной школы, ключевые характеристики модели ОАШ и принципы общественно-ориентированного образования.

Желательно в аннотации программы развития школы как ОАШ отразить

· миссию школы как организационно-ресурсного центра местного сообщества, отражающую процесс социализации участников образовательного пространства школы;
· взаимодействие с сообществом как приоритетное направление работы ОАШ при наличии демократической структуры управления образовательным учреждением и сформированной системы социального партнерства;  

· участие представителей всех заинтересованных сторон при разработке и реализации программы развития, т.к. совместное проектирование может быть использовано как эффективный ресурс развития образовательного учреждения;

· многоканальное финансирование программы развития школы (привлечение внебюджетных средств), которое способствует успешной ее реализации;

· наличие системы общественного контроля за реализацией программы развития, в т.ч. финансового (речь идет о внебюджетных средствах), что будет свидетельствовать о сформированности государственно-общественного управления.

Таким образом, аннотация программы развития общественно-активной школы будет наиболее полно и ярко отражать общественную составляющую как важный фактор развития образовательного учреждения. Программа развития школы должна быть сознательно ориентирована на сообщество, в котором особую роль необходимо уделять ребенку.

II. Информационная справка о школе

Данный раздел программы развития образовательного учреждения, позиционирующего себя как общественно активная школа, должен включать в себя информацию о школе, отражающую ее взаимодействие с местным сообществом и характеризующую ее как общественно активную. Рекомендуемый объем данного раздела 8-10 страниц. 

В результате изучения и анализа многочисленных программ развития образовательных учреждений информацию, отражающую взаимодействие школы с местным сообществом, на наш взгляд, рациональнее отразить в следующих пунктах информационной справки (таблица 1).

Таблица 1

	№ п/п
	Содержание информационной справки
	Информация, рекомендуемая для отражения в информационной справке


	1.
	Краткая информация о школе в целом (со всей необходимой статистикой)
	В данном пункте необходимо дополнительно указать наличие общественных структур, участвующих в организации и управлении деятельностью ОУ (общественный совет (попечительский, управляющий и т.п.), фонды, некоммерческие организации и т.п.), а также документы, подтверждающие их наличие и регламентирующих их деятельность. К программе развития желательно приложить копии документов, подтверждающих указанную информацию.

	2.
	Режим работы образовательного учреждения
	наличие элементов  режима работы ОУ, предложенных и утвержденных (согласованных) с органом общественного управления ОУ.

	3.
	Структура образовательного процесса
	Распределение часов школьного компонента, наличие инновационных программ, предложенных и согласованных с органом общественного управления ОУ.

	4.
	Характеристика системы управления
	наличие органов общественного управления образовательным учреждением (приложение – положение об органе общественного управления, изменения, внесенные в уставные документы ОУ, локальные акты и иные документы, регламентирующие его деятельность)

	5.
	Характеристика сообщества микрорайона
	организация и проведение исследований по изучению социального состава населения микрорайона – как итог - документ отражающий социальный состав микрорайона (приложение – социальный паспорт).

	6.
	Социальный заказ к образовательному учреждению от разных заказчиков
	Итоги диагностических и социальных исследований, предложения муниципалитетов, родительской общественности, бизнес структур и т.п.

	7.
	Номенклатура оказываемых образовательных услуг
	перечень дополнительных образовательных услуг, направленных на удовлетворение потребностей местного сообщества (приложение – наличие документов, отражающих изучение потребностей местного сообщества).

	8.
	Внешние связи Образовательного учреждения
	перечень социальных партнеров (приложение – наличие документов, подтверждающих взаимодействие с тем или иным партнером: договора, соглашения и т.п.).

	9.
	Характеристика бюджета, материальной базы, оборудования
	перечень материально-технических ресурсов, приобретенных за счет привлеченных средств; возможно наличие бизнес-плана образовательного учреждения.

	10.
	Наличие опыта реализации социально значимых проектов различного уровня
	перечень проектов с указанием уровня (приложения) и даты реализации.

	11.
	Участие в сетевых мероприятиях
	перечень мероприятий с указанием даты.


III. Аналитическое и прогностическое обоснование программы

3.1. Анализ состояния и прогноз тенденций изменения внешней и внутренней среды школы
Для проведения анализа состояния и прогноза тенденций внешней среды школы рекомендуем:

1. Исследовать внешнюю среду школы, а именно

· - социально-экономическую ситуацию;

· - социокультурную ситуацию;

· - демографическую ситуацию;

· - структурные элементы социума.

2. Определить круг проблем, их причины.

3. Описать круг потенциальных партнеров с целью возможного сотрудничества.

4. Спрогнозировать возможное изменение социального окружения на среднесрочную перспективу.
С целью разработки программы развития школы на ближайшую перспективу желательно учитывать (при его наличии) план социально-экономического развития района, округа, города/села и т.д. на основе анализа плана спрогнозировать тенденции изменения внешней среды на ближайшее будущее.

При этом нельзя забывать и о внутренней среде образовательного учреждения, которую можно охарактеризовать следующими элементами:

1. Учащиеся. 

В данной части программы целесообразно рассмотреть динамику состава обучающихся в учреждении: как соотносятся потоки тех, кто переходит из одного учреждения в другое; каков баланс пополнения и убывания учащихся при переходе с одной ступени обучения в другую.
Кроме количественной оценки, необходима и качественная: какие учащиеся уходят. Оценить тенденции ухода учеников необходимо через призму политики школы в отношении набора детей.

2. Педагогический коллектив.
· изменение состава;

· активность в общественной жизни школы

3. Программы (проекты), реализуемые образовательным учреждением.

Следует обратить внимание на:

· реализацию программ (проектов), имеющих социальную составляющую;

· результаты реализации программ (полученные социальные эффекты);

· состав программ (разнообразие или единство).

3.2. Анализ состояния и прогноз тенденций изменения социального заказа на образование

В данном разделе образовательному учреждению необходимо описать свою деятельность по изучению и формулированию социального заказа и возможные тенденции его изменения. А именно, кто занимается изучением интересов различных сторон, сколько человек вовлечено в данную деятельность, потребности каких целевых групп исследуются, каким образом обрабатываются/анализируются данные, полученные от разных сторон и др. 

Полученные данные учитываются при формировании миссии, целей и задач деятельности образовательного учреждения, организации и содержании образовательного  и воспитательного процесса и др.
Что же мы понимаем под социальным заказом?

В программе развития российского образования до 2020 года зафиксирован переход к новой модели, примета которой - расширение круга социальных групп, чьим требованиям и ожиданиям должно соответствовать образование. 
Социальный заказ на образование - это отражение интересов тех сторон, чьи потребности удовлетворяются в процессе деятельности образовательного учреждения. 

Характеристика социального заказа по отношению к образовательному учреждению складывается из следующих основных компонентов:

· государственный заказ (его содержание определяется нормативными документами, в первую очередь государственным образовательным стандартом); 

· потребности обучающихся (выявляются в ходе устных опросов, анкетирования, диагностики и экспертных оценок педагогов); 

· ожидания родителей (выявляются в ходе бесед, микросоциологических исследований, опросов, анкетирования, фокус-групп и т.п.); 

· профессионально - педагогические потребности учителей (устанавливаются в ходе бесед, анкетирования, опросов, публичного обсуждения школьных проблем); 

· требования и ожидания образовательных учреждений профессионального образования (определяются при заключении договоров, в ходе анализа отзывов на выпускников, анализа успешности сдачи ими вступительных экзаменов в средне-специальные учебные заведения, ВУЗы).
· требования социума и общественности определяются, в основном, нравственно - личностными качествами (выявляются в ходе опросов, бесед, социологических исследований и т.п.); 

· ожидания и потребности предприятий и организаций населенных пунктов, городов и районов, региона в целом (определяются требованиями рынка труда и в соответствии с этим, связаны с такими качествами личности выпускников школ, как ответственность и добросовестность, трудолюбие и творческое отношение к делу, заинтересованность в результатах труда и т.д.). 

Ожидания отдельных групп достаточно очевидны. Определение ожиданий других групп требует проведения тщательно спланированной оценки потребностей.

Оценка потребностей 

Потребность определяется как несоответствие или разрыв между реальным и желаемым положением дел в отношении какой-то группы лиц или ситуации. Сбор информации происходит посредством «установленных процедур» или методов, разработанных специально для этих целей. Методы выбираются в зависимости от контекста, в котором проводится оценка. 

Цель оценки потребностей заключается в определении несоответствий между реальной и желаемой ситуацией, исследовании их природы и причин, и выработке необходимых действий для их преодоления. 

Процесс проведения анализа/оценки социального заказа может выглядеть следующим образом:
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Сбор данных для оценки всегда является самой продолжительной и трудоемкой процедурой во всем оценочном процессе. Именно поэтому подготовкой к нему стоит заняться наиболее тщательно. Важно продумать какие методы будут использоваться, определить аудиторию респондентов и возможных помощников. 
3.3. Анализ взаимодействия школы и сообщества

Не сегодняшний день, цель формирования общественной составляющей четко не осознается как значительной частью самих управленцев, так и представителями местного сообщества.

Характеризуя картину в общем, заметим, что у сообщества не сформирован целостный запрос к системе образования. Возможно, это связано с тем, что в сознании общественности до сих пор отсутствует представление о том, что система образования может быть ориентирована на их запрос. 

Если рассматривать аналогию с рынком, то система образования воспринимается потребителями услуг как монополист, диктующий свои правила игры, а не как открытая для запросов и потребностей клиентов система.

Исходя из сложившейся ситуации, описанной выше, и принимая во внимание значимость взаимодействия школы с окружающем ее сообществом, включающем в себя как местное население, так и власть, бизнес и иные структура расположенные в зоне деятельности образовательного учреждения необходимо провести анализ взаимодействия школы и сообщества. Приступая к данному анализу, на наш взгляд, целесообразнее придерживаться следующих этапов:

1. Определение реальных и потенциальных субъектов взаимодействия.

На данном этапе необходимо представить данные исследование по выявлению реальных и потенциальных субъектов взаимодействия их четкую структуризацию, объединив их в группы, имеющих общие признаки.

2. Изучение механизмов взаимодействие школы и сообщества.

В данном блоке необходимо дать характеристику механизмам взаимодействия школы с сообществом (социальными партнерами).
3. Вычленение (определение) проблем, существующих во взаимодействии школы и сообщества.

Особое внимание при изучении механизмов взаимодействия школы и сообщество, следует обратить на проблемы (трудности) возникающие при этом взаимодействии, так как это в дальнейшем позволит разработать механизмы их решения. 

Проблемы взаимодействия необходимо представить в четкой, конкретной форме, имеющей однозначное толкование.

4. Определение (выявление) причин, возникновения проблем.

На данном этапе необходимо провести анализ проблем взаимодействия и выявить причины их возникновения.

5. Разработка механизмов решения проблем.

3.4. Анализ информационно-коммуникативного обеспечения

Для формирования имиджа образовательного учреждения как общественно-активной школы, повышения его социального статуса необходимо провести анализ информационно-коммуникативного обеспечения деятельности школы. Для этого рекомендуем:

· при описании ситуации отразить использование образовательным учреждением внутренних и внешних источников информации;

· выявить проблемы информационного сопровождения деятельности школы; 

· предложить возможные пути решения;

·  спрогнозировать ожидаемые результаты.

Одним из основополагающих принципов деятельности общественно-активной школы является принцип открытости, реализация которого возможна при эффективном использовании как внутренних, так и внешних источников информации, при этом следует обратить внимание и на такие показатели как: периодичности издания, объем тиража, качества предоставляемой информации, для каких целевых групп она предназначена и способствует ли развитию гражданских инициатив в местном сообществе.
К внутренним источникам информации относятся: школьная газета, радио, телевидение, школьный сайт, общественная приемная и другие.

При анализе  внутренних СМИ общественно-активной школы необходимо обратить внимание на то, что школа – центр местного сообщества, поэтому СМИ освещают не только проблемы школы, но и проблемы сообщества, они не просто информируют, а инициируют добровольческие и гражданские инициативы,  (номера школьных газет рекомендуется разместить в приложении к программе развития).
К внешним источникам информации можно отнести СМИ различного уровня (от муниципального до международного). При анализе работы школы с внешними источниками информации рекомендуем обратить   внимание на количество и качество публикаций, теле и радиосюжетов, на уровень источников освещения, на характер освещения (новостной сюжет, репортаж, статья и т.д.) При анализе содержания публикуемых материалов целесообразно отметить особенности работы школы как общественно-активной. Рекомендуем приложить публикации в программе развития школы.

Желательно при анализе информационно-коммуникативного обеспечения деятельности школы отдельно отметить издание методических пособий, обобщающих опыт работы образовательного учреждения по созданию системы государственно-общественного управления.

Таким образом, из анализа информационно-коммуникативного обеспечения деятельности образовательного учреждения, должна выстроиться стратегия формирования имиджа общественно-активной школы, создающей социальный капитал.
IV. Концепция развития школы

Концепция 
· система взглядов на процессы и явления в природе и обществе; 

· ведущий замысел, определяющий стратегию действий при осуществлении реформ, программ, проектов, планов; конструктивный принцип различных видов деятельности. Концепция в педагогической науке указывает способ построения системы средств на основе целостного понимания сущности процессов развития, обучения и воспитания. В концепции особое внимание уделяется принципам как ориентирам ля разработки стратегии педагогической деятельности.

Концепция образования – упорядоченное описание определенной педагогической системы (явления), способствующее ее пониманию, трактовке, выявлению руководящих идей построения и функционирования.

Концепция образования (от лат. conceptio - понимание, восприятие, система) - система взглядов на содержание и продолжительность изучения базовых учебных дисциплин в различных типах учебных заведений, определенный способ понимания целей, задач, организации образовательных программ.
При описании концепции развития школы можно использовать следующую структуру:
1. Философские, социально-педагогические и психологические основы концепции. Миссия школы. Цели и задачи программы развития.

2. Основные идеи концепции.

3. Принципы, лежащие в основе концепции

4. Модель школы, включающая в себя:
- целевой компонент;
- компонент учебной деятельности, инновации;
- компонент воспитательной деятельности, инновации;
- компонент управления, инновации;
5. Модель обучающегося.
6. Ожидаемые результаты и риски.
При разработке концепции развития школы как ОАШ и определении миссии необходимо учитывать три основных компонента ОАШ: 
· демократизация школа, 
· добровольчество, 
· партнерство школы и сообщества

Используя анализ состояния внешней и внутренней среды школы, необходимо систематизировать сведения о микросоциуме учреждения, об источниках социального заказа, о степени значимости деятельности школы для представителей местного сообщества с учетом их социального положения, интересов, запросов и сформулировать миссию образовательного учреждении. В формулировке миссии рекомендуем отразить предназначение образовательного учреждения с учетом потребностей местного сообщества. Кроме того, следует обратить внимание на то, что мы работаем для того, чтобы наш выпускник был способен к осознанному ответственному выбору жизненного пути, личностному и профессиональному самоопределению, чтобы он был готов к успешной самореализации в условиях динамичных изменений производственных технологий и социальной реальностью. И это должно найти в ней свое отражение.

При написании концепции программы развития образовательного учреждения необходимо определить целевые группы, на которые будет ориентирована данная программа. Исходя из специфики ОАШ, к целевым группам целесообразно отнести не только участников образовательного процесса, но и представителей органов общественного управления образовательным учреждением, некоммерческих общественных организаций, созданных на базе школы, и жителей местных сообществ.

Формулируя цель программы развития необходимо:

· учитывать не только внутриструктурные компоненты и проблемы образовательного учреждения, но и те проблемы, которые есть в местном сообществе;

· обратить особое внимание на тенденции изменения внешней среды и социального заказа на образование.

Задачи должны быть четкими и операциональными (измеримыми).

В концепции программы развития необходимо прописать, каким образом в деятельности школы находит своё отражение идеология общественно-ориентированного образования, которые подразумевают открытость образовательного учреждения для сообщества, развитие партнерских отношений и добровольческих инициатив.
Кроме того, следует учитывать одни из главных принципов  общественно-ориентированного образования: открытости, непрерывности, толерантности, включенности в решение социокультурных проблем.

Рекомендуем в Концепции развития школы рассмотреть ключевые характеристики основных компонентов ОАШ, как базовые, для этого в компоненте:

«Демократизация школы» обратить внимание на

· наличие реально действующих органов государственно-общественного управления;

· сформулированного социального заказа на образование;

· степень вовлеченности местного сообщества в демократический уклад образовательного учреждения;

«Добровольчество» отразить:

· механизмы формирования активной жизненной позиции всех участников образовательного пространства;

· участие социума в решении социально-значимых проблем школы и сообщества;

· наличие условий для самореализации педагогов, обучающихся и жителей местного сообщества через социальные практики;

«Социальное партнерство» указать на:

· наличие системы социального партнерства;

· наличие зарегистрированных НКО на базе школы (Фонды, Ассоциации, Попечительские Советы и др);

·  социально–значимые проекты, совместно спланированные и реализованные с местным сообществом;

· использование социальных технологий;

· предлагаемый спектр услуг для социума;

· мобилизацию ресурсов для совместного решения проблем школы и сообщества.

Инновационная деятельность образовательного учреждения.

Меняющаяся социокультурная ситуация требует совершенствования инновационной образовательной деятельности школы. Именно процесс разработки и реализации инноваций обеспечивает переход образовательного учреждения из режима функционирования в режим развития.

Необходимо четко представлять модель такого состояния школы, ради которого предполагается осуществить в ней систему инноваций.

В программе развития целесообразно отразить:

1. Наличие инновационных социально–значимых программ, проектов. Особенно важно следует учитывать, что инновации, внедряемые ОАШ, должны быть направлены на реализацию концепции общественно–ориентированного образования (Наличие программ, соответствующих трем основным компонентам модели ОАШ «Демократизация», «Добровольчество», «Партнерство» рекомендуем оформить в приложении).

2.  Новый тип образовательной практики, который характеризуется проектной организацией педагогической деятельности, образовательного пространства (содержание образования) и управления. 

3. Многоканальность финансирования целевых программ, в том числе привлекаемые в рамках грантовой деятельности долгосрочные инвестиции. 

4. Наличие демократических структур управления в ОУ. (нормативно-правые документы, локальные акты, которые определяют полномочия структур рекомендуем представить в приложении).

Концепцию, на наш взгляд, следует завершить описанием модели выпускника как проектируемого образа продукта реализации программы.

Модель обучающегося.
Задача школы, педагога способствовать созданию таких ситуаций через организацию совместной деятельности, которые приучают ребенка свободно и ответственно сотрудничать с другими детьми (людьми).

Необходимо использовать любую возможность, обеспечивающую создание у ученика внутренней потребности участия в совместной деятельности.

Модель выпускника общественно-активной школы, на наш взгляд, должна выстраиваться исходя из социального заказа и заказа родителей, опираясь на философию, миссию школы, концептуальные положения и теоретические представления о структуре личности.

Говоря об актуальном заказе общества к образованию, часто имеют в виду потребность в творческой саморазвивающейся личности, способной, реализуя свои личностные индивидуальные запросы, решать проблемы общества. «Развивая себя - развиваешь общество» - тезис, отражающий в некоторой степени характерный признак нового социального заказа.

Ученик должен стать активным субъектом процесса обучения и самостоятельно находить необходимую информацию, участвовать в дискуссии, находить аргументы, выполнять разнообразные роли в проектируемой деятельности.

Развитие личности происходит в ее собственной деятельности. Отсюда главным условием для достижения целей развития ребенка в процессе обучения является включение каждого ребенка на каждом учебном занятии в деятельность с учетом его возможностей и способностей, уровня подготовки, «зоны ближайшего развития», что позволит перевести его из позиции объекта в субъект образования.

Умение планировать, четко формулировать задачу, владение самостоятельным творческим стилем мышления, перспективность мышления – умение предвидеть возможные последствия принимаемых решений, творческий подход  к делу, коммерческая интуиция, готовность согласовывать свои действия с действиями других и учитывать чужие интересы, определяя цель и направления своих собственных.

Работа по социализации учащихся, приближение их к социальным институтам, связанным с предметами их жизненного самоопределения.

Развитие инициативы и самостоятельности учащихся в урочных видах деятельности.

Модель обучающегося рекомендуем рассматривать с позиций компетентностного подхода. Особое внимание уделить совокупности следующих компетентностей:

интеллектуальная (способность самостоятельно работать с информацией разного типа, умение применять новые знания в нестандартных ситуациях);

деятельностная (способность конструировать свою деятельность от постановки цели до получения результата; умение строить алгоритм действий в нестандартной ситуации);

социальная (понимание социальной действительности, умение использовать различные социальные технологии, готовность и способность достигать социально-значимые цели, эффективно взаимодействовать и разрешать жизненные проблемы); 

креативная (генерирование идей, нестандартный подход к решению учебных и практических задач);
личностная (желание и умение проявлять инициативу, целеустремленность, владение правилами учебного и практического сотрудничества);

коммуникативная (умение участвовать в диалоге и конструктивно его выстраивать, строить монологические высказывания разного типа, готовность к социальному взаимодействию);

эмоциональная  (умение адекватно проявлять эмоциональную реакцию на различные учебные и жизненные ситуации, умение использовать и приобретать чувственный опыт);
рефлексивная (контроль и оценка своей деятельности, способность предвидеть возможные последствия своих действий, находить и устранять причину возникающих трудностей, умение объективно оценивать свои учебные возможности и стремление к улучшению своих достижений)».
Ожидаемые результаты и риски
В данном блоке необходимо описать те результата, которые будут получены в результате реализации программы развития образовательного учреждения.
Кроме того следует обратить внимание и на те риски, которые могут повлиять не реализацию программы развития в целом или отдельных ее частей, с целью их учета как при составлении программы развития, так и при ее реализации.
Рекомендации по организации работы школы над программой развития образовательного учреждения как ОАШ

Создание оптимальных условий для разработки программы развития – одна из основ оптимального управления. Главное назначение внутришкольного руководства общественно-активной школой в период разработки программы развития видится в создании и эффективном использовании условий для продуктивной, творческой и успешной деятельности через организацию работы всех целевых групп (участников образовательного процесса, представителей органов общественного управления образовательным учреждением, представителей окружающего сообщества и некоммерческих общественных организаций, созданных на базе школы и) по обсуждению вопросов определения стратегии развития образовательного учреждения. 

Школьники, как одна из целевых групп, совместно с педагогами участвуют в создании и реализации программы развития, планируют и организовывают дела, анализируют их эффективность и отвечают за сделанное. Активное их участие в данной работе, развивает самостоятельность и способность к самоорганизации.

Появляется  опыт деятельности обучающихся в разработке и решении школьных, местных и общественных проблем, готовность к сотрудничеству, развитие способности к созидательной, творческой деятельности, направленной на изменение сообщества, на успешную социализацию.

Приступая к планированию деятельности образовательного учреждения по разработке программы развития как ОАШ, рекомендуем включить следующие этапы:

· подготовительный;

· сбор и анализ первичной информации;

· проектирование программы развития;

· корректировка;

· общественная презентация программы развития;

Подготовительный этап. 

Цель данного этапа - мотивирование всех целевых групп на активное включение в разработку программы развития. 

Одним из принципов общественно-активной школы является ее открытость, в том числе и в обсуждении результатов и перспектив развития образовательного учреждения. Чем активнее будут включены в эту деятельность все субъекты образовательного процесса, тем больше вероятность получить действенный инструмент модернизации школы. 

В плане работы над программой развития необходимо предусмотреть заседания методических объединений учителей-предметников, организацию дискуссионных собраний с привлечением педагогического сообщества, заседания методического совета по выработке, согласованию и утверждению идеи развития школы. 

Целесообразно будет выяснить, какой в будущем видят свою школу и обучающиеся. Желательно организовать процесс выдвижения, выработки и согласования идеи развития школы, используя активные и интерактивные формы организации деятельности обучающихся как на заседании школьного органа ученического самоуправления, ступени обучения, так и на уровне параллели и класса.

Родительская общественность выступает одним из заказчиков, предъявляющих требования к качеству образования. Зафиксировать ожидания родителей, их видение дальнейшего развития школы помогут эффективные формы организации родительских собраний на уровне класса, ступени обучения, а затем согласование и утверждение необходимо зафиксировать протоколом заседания общешкольного родительского комитета. 

Школа, позиционирующая себя как общественно-активная, устанавливает тесные партнерские отношения с окружающим сообществом и рассматривает его полноправным субъектом образовательного процесса. ОАШ заинтересована в получении информации от окружающего сообщества о качестве образовательных и других услуг, предоставляемых не только обучающимися, но и другим жителям социума. Школа ставит перед собой задачу  определения социального эффекта деятельности, организуемой и проводимой ею. Целесообразно проведение встреч представителей образовательного учреждения и активистов окружающего сообщества (КТОС, совет ветеранов, совет пенсионеров, совет поселения и т.п.) по выявлению ожиданий последних о содержании деятельности школы с документальным оформлением решения.

Возможен вариант, когда идеи развития образовательного учреждения, выдвинутые участниками образовательного процесса, принципиально не совпадают. В таком случае необходимо предусмотреть активное обсуждение идей с участием всех сторон с использование интерактивных методов, как: фокус-группа, дебаты, дискуссия и т.д. Первичная идея, согласованная со всеми участниками образовательного процесса утверждается протоколом заседания органа государственно-общественного управления образованием данной школы.

Итогом подготовительного этапа является озвучивание идеи развития школы, принятие решения органа государственно-общественного управления о необходимости, сроках подготовки программы развития и организации рабочих групп по ее разработке. На данном этапе необходимо организовать обучение разработчиков, используя различные формы: творческие группы, семинары, тренинги и обеспечить их необходимыми ресурсами. 

Этап сбора и анализа первичной информации.

Цель - совместное принятие основной идеи развития образовательного учреждения через проведение оценки потребностей и анализ возможностей школы и окружающего сообщества. 

Для данной деятельности организуются группы по сбору и анализу материалов, а также возможно смешанное (из представителей всех субъектов образовательного процесса) формирование творческих групп. Творческие группы собирают и анализируют информацию по следующим направлениям: по историографии вопроса разработки программы развития школы; проведение социологических опросов о готовности различных субъектов образовательного пространства участвовать в реализации основной идеи программы (стратегии) развития; фокус-группы, SWOT-анализ; анализируют состояние и тенденции изменения внешней среды; анализ состояния и прогноз тенденций изменения социального заказа, ресурсного потенциала школы и окружающего сообщества; анализ и оценка достижений и конкурентных преимуществ школы; анализ и оценка инновационной среды и потенциала школы; анализ риска предлагаемых нововведений.

Каждая группа представляет результаты своей работы на координационном совете разработки программы развития школы как ОАШ. Творческая группа разработчиков программы развития школы обобщает  поступивший материал. Обобщенный аналитический материал желательно довести до сведения всех субъектов образовательного процесса, используя все возможные средства информационного оповещения (школьные и местные СМИ, сайт образовательного учреждения, сайты партнерских общественных организаций, специально организованные встречи).  Желательно познакомить обучающихся с аналитическими материалами на заседаниях органов ученического самоуправления разного уровня (класс, параллель, школа); педагогический коллектив целесообразно познакомить с аналитическими материалами на заседаниях методических объединениях, педагогических советах, проблемных творческих групп; необходимо довести обобщенные аналитические материалы до сведения родительской общественности и активистов окружающего сообщества через организацию совместных заседаний. 

Итогом этапа сбора и анализа первичной информации является принятие или корректировка, или отказ от первоначального варианта основной идеи программы развития школы как ОАШ, поиск нового варианта.

Этап проектирования программы развития. 

Цель - разработка программы развития образовательного учреждения как ОАШ.

В проектную творческую группу помимо педагогов школы и представителей науки необходимо включить представителей родительской общественности и лидеров местного сообщества. Проектная творческая группа разрабатывает, формулирует образ желаемого будущего состояния образовательного учреждения; проводит основное исследование модели, разрабатывает стратегию перехода к новому состоянию школы. 
Необходимо информировать местное сообщество о программе развития с целью получения обратной информации и последующей корректировки первоначального образа программы. 
Результат – первоначальный вариант программы.

Этап корректировки программы развития. 

Цель - проведение внешней экспертизы первоначального варианта программы.

Для проведения экспертизы могут быть привлечены научные сотрудники, педагоги-эксперты, представители общественных организаций и т. п. По результатам внешней экспертизы организуются общественные слушания разработанной программы развития. Целесообразно общественные слушания провести отдельно в целевых группах, представляющих субъекты образовательного пространства, одновременно осуществляя мониторинговые исследования.

Учитывая результаты внешней экспертизы и мнения участников общественных слушаний разработанной программы развития, проектной творческой группой детально дорабатываются отдельные ее разделы и готовится презентация готового продукта. На этом же этапе проводится заседание органа общественного управления образовательным учреждением, на котором представлены все субъекты образовательного пространства, по принятию окончательного решения о программе развития образовательного учреждения и ее финансированию. Данное решение доводится до сведения педагогической, ученической, родительской общественности, окружающего сообщества через круглые столы, организационные встречи, заседания и оформляются решения о реализации программы развития образовательного учреждения. 

Результат – скорректированная программа развития.

Этап общественной презентации программы. 

Цель – информирование участников образовательного процесса, общественности, социальных партнеров с программой.

Для реализации данного этапа рекомендуем использовать эффективные формы презентации: публичные слушания, пресс-конференции, выпуск бюллетеней, брошюр, буклетов, творческие презентации, публикации на сайте и в школьных СМИ.

Результат – фактическое начало реализации программы

Заключение

Работа над методическими рекомендациями по созданию программы развития школы как общественно-активной осуществлялась в рамках реализации проекта «Взаимодействие ради прогресса»  Омской региональной общественной организации «Ресурсный 
Центр Общественно – Активных Школ» при финансовой поддержке Фонда «Новая Евразия».
Общественно-активная школа с ее учениками, педагогическим коллективом, принимают активное участие не только  в  своей  внутришкольной  жизни, но и в жизни окружающего сообщества, вовлекая  в  свою  деятельность  родительскую  общественность и местное  население. 

Способность к целеполаганию и организации деятельности, прогнозирование и планирование, реализация планов, аналитико-рефлексивная деятельность приводят к развитию личности, формированию активной гражданской позиции при реализации модели общественно-активной школы 
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Приложение
Приложение 1

Глоссарий

Аннотация (от лат. аnnotation  «замечание») – краткое изложение содержания разработки, в которой в сжатой форме указываются самые важные факты содержания программы, не отраженные на титульном листе, особенности и новизна, отличающие данную программу.

Анализ – письменный отчёт, в котором подробно излагаются результаты исследования и пути их использования в вашей работе (для вашей программы, проекта или продукции).
Анкетирование – (от франц. enquete, буквально - расследование). Оно предполагает письменный ответ на вопросы, поставленные в форме опросного листа — анкеты.

Активность – деятельность социальных групп или отдельных людей, связанная со стремлением усовершенствовать или изменить ситуацию.
Благотворители – лица, осуществляющие благотворительные пожертвования в формах бескорыстной передачи имущества, денежных средств и объектов интеллектуальной собственности.
Благополучатели – лица (граждане и организации), получающие благотворительные пожертвования от благотворителей, помощь от Фонда и его добровольцев.
Включение всего сообщества – любая деятельность, программы и услуги, предлагаемые внутри сообщества, должны охватывать как можно больше его членов, независимо от  возраста, пола, расовой и этнической принадлежности, религии и платёжеспособности.
Гражданские инициативы –– форма коллективной самоорганизации граждан для взаимопомощи или защиты своих интересов в политической, экономической и социальной областях. 
Государственно-общественное управление образованием – это управление, в котором представлены две взаимодействующие составляющие, два начала, два рода субъектов, а именно – субъекты государственной и общественной природы

Демократизация сообщества  – развитие местной самоорганизации и обучение членов сообщества навыкам демократизации

Добровольчество – повышение социальной активности населения через участие в благотворительных добровольческих акциях

Добровольцы – граждане, осуществляющие благотворительную деятельность в форме безвозмездного труда в интересах благополучателя, в том числе в интересах благотворительной организации.

Задачи – конкретные, измеримые сдвиги(перемены), способствующие реализации основной цели

Индикатор – это качественный или количественный показатель, характеризующий состояние интересующего вас процесса  или события

Критерий – признак, на основании которого производится оценка, определение или классификация чего-либо, мерило оценки.

Коммуникации – процесс передачи и распространения информации с целью получения поддержки или изменения отношения людей к чему либо и их последующего поведения

Маркетинговые исследования – это систематический сбор информации о конкретной группе людей, в результате чего появляется возможность понять, кому что требуется получить и кому о чём нужно узнать – так, чтобы люди, являющиеся для Вас целевой маркетинговой группой, знали о Вашем предложении и о его преимуществах.( Оливия Холмз)

Мониторинг – это постоянное ослеживание хода работ (в рамках проекта, программы или организации) для сравнения текущего состояния дел с планом

Местное сообщество – открытое самоорганизующееся и саморазвивающееся объединение граждан, проживающих в пределах микротерритории, обеспечивающее каждому полную свободу личной инициативы, доступ к знаниям, широкие взаимосвязи с другими членами сообщества (А.А.Гордиенко)

Модель – образец или схема какого-нибудь объекта или явления. Модели всегда проще реальных объектов, но они позволяют выделить главное, не отвлекаясь на детали

Миссия – предназначение, сформулированное утверждение, разъясняющее, для кого и ради чего существует организация, 

Общественность – активная, инициативная ответственная, осознавшая свои интересы ( в том числе в области образования)  и готовая к отстаиванию их в законном порядке, часть населения, граждан в неформальном значении этого слова

Общественно-ориентированное образование - возможность для местных жителей, общественно-активных школ, местных организаций стать активными партнёрами в решении проблем в образовании и в сообществе; представление родителям возможности принимать участие в процессе обучения и школьной жизни их детей; сотрудничество с добровольцами, направленное на увеличение количества услуг, предоставляемых в сообществе.
Общественно-ориентированное образование - это концепция, объединяющая подход к развитию образования с подходом к развитию местного сообщества Ключевой идеей данного подхода – открытие школы социуму

Общественно-активная школа - это образовательное учреждение, деятельность которого направлена на создание условий для формирования у учащихся навыков гражданской активности, компетентности через партнерские отношения со всеми субъектами образовательного процесса, местным сообществом и совместное решение социально-значимых проблем. 

Партнёрство - установление сотрудничества с организациями, жителями сообщества для совместного решения социальных проблем на взаимовыгодных условиях.
Педагогическая технология – сложная и открытая система приёмов и методик, объединённых приоритетными общеобразовательными целями; концептуально взаимосвязанных между собой задач и содержания; форм и методов организации учебно-воспитательного процесса, где каждая позиция накладывает отпечаток на все другие, что и создаёт в итоге определённую совокупность условий для развития учащегося

Потребность – определяется как несоответствие или разрыв между реальным и желаемым положением дел в отношении какой-то группы лиц или ситуации

Самоопределение – умение определять свои нужды, потребности, формулировать проблемы, пути их решения. 
Самопомощь – готовность людей выполнять поставленные задачи, брать на себя ответственность за их решение, таким образом, получая независимость и взаимозависимость вместо зависимости

Социализация  - процесс усвоения индивидом социального опыта и включение личности в систему значимых отношений; процесс приобщения человека к жизни, к новым для него социальным условиям

Социальная роль – одобряемая окружающими форма поведения человека, занимающего определённую позицию в системе общественных отношений

Социальный опыт - процесс освоения ролей, позволяющий выстраивать систему социальных связей

Ситуации социализации – особый педагогический механизм, который ставит ученика в новые условия, побуждая выбирать наиболее адекватную линию своего поведения, принимать ответственные решения, выходить из проблемных ситуаций

Социальное воспитание – процесс формирования социально-значимых качеств, необходимых ребёнку для нормальной жизнедеятельности в социуме

Социальное партнёрство –  взаимовыгодное конструктивное сотрудничество различных секторов общества, направленное на решение социальных проблем, обеспечение устойчивого развития социальных отношений и повышение качества жизни, осуществляемое в рамках действующего законодательства 

Социальная технология – стандартный комплекс методически описанных и практически внедрённых действий и (или) процедур, объединённых в определённой последовательности или сочетании, и приносящий измеримый или иной ощутимый результат в сфере социальной политики.

Социальный заказ на образование - это отражение интересов тех сторон, чьи потребности удовлетворяются в процессе деятельности образовательного учреждения.

Социальный маркетинг – процесс планирования и осуществления программ, направленных на построение  и поддержание отношений взаимовыгодного обмена с целевыми аудиториями для удовлетворения индивидуальных и коллективных потребностей. Физическое или юридическое лицо, предпринимающее действия, направленные на донесение до определённых групп людей(рынка) продукции, услуг или идей, называется маркетинговым агентом.

Стратегия - это конкретный долгосрочный план достижения некоторой цели. 

Стратегический план – это подробное и наглядное представление стратегии достижения цели (Что? Когда? Кем? Зачем?)

Стратегическое планирование – процесс определения целей и общего направления деятельности организации

Субъект демократии – это человек образованный, критически мыслящий, коммунитарный, социально инициативный и морально ответственный (Дьюи).

Технология – термин греческого происхождения ( «техне» - искусство, мастерство, умение; и «логос» - слово, рассуждение, разум). Под технологией понимается совокупность взаимосвязанных и выстроенных в определённой последовательности методов производства чего-либо, а также научное описание этого, пошаговое осуществление некоторых мероприятий для достижения поставленных целей)

Фокус-группа – групповое интервью, при котором происходит активный обмен мнениями между людьми. Для участия в фокус - группе обычно приглашается 8-10 человек, имеющих сходные характеристики.

Цель – это общее изложение того, чего Вы хотите достичь для удовлетворения определённых Вами потребностей, общее желание конструктивных перемен

Целевая аудитория – группа людей, для которой предназначен продукт, услуга или программа. Иногда называется целевым рынком.

Шаги стратегии – последовательная (пошаговая) реализация стратегии с целью получения определённого результата, продукта целенаправленной деятельности. Этапы движения к результату

Приложение 2
Анкета для родителей

Уважаемые, родители!

Наша школа приступает к разработке программы развития образовательного учреждения как школы социального партнерства. 

В связи с этим, просим Вас ответить на ряд вопросов.

1. Какие задачи вы ставите перед школой как государственным учреждением?

(обозначьте по степени важности; где 1- наиболее важное; 7 – наименее важное)

- воспитывать детей

- способствовать их социализации

- дать прочные знания по образовательным предметам

- способствовать сохранению здоровья

- создавать условия для личностного развития 

- способствовать их ориентированности на успех в любом виде деятельности

- развивать навыки жизнедеятельности в демократическом обществе

- другое (указать) ______________________________________________________________

2. Есть ли у Вас видение, какой набор учебных предметов желателен для освоения вашим ребенком?

                                               ДА                                        НЕТ

3. На чем основан Ваш выбор?

- дальнейшее профессиональное определение ребенка

- развитие личностных качеств ребенка

- все, что в расписании, достаточно 

- другое ______________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

4. Есть ли у Вас возможность вносить изменения в учебный план школы?

                                          ДА                                           НЕТ

5. Если «Да», то как Вы используете эту возможность:

- вносите предложения на родительском собрании в классе

- выходите с предложением для утверждения органом государственно-общественного управления 

- требуете от администрации школы

- другое ______________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

6. На Ваш взгляд, может ли сегодня школа самостоятельно решить задачи, которые вы на нее возлагаете?

                                                   ДА                                            НЕТ

7. Если «Нет», то кого вы видите ее партнерами:

- родителями

- представителями бизнеса

- некоммерческие общественные организации

- местные муниципальные учреждения

- детские общественные организации

- организации родительской общественности

- другие члены местного сообщества

- другое ______________________________________________________________________

8. Работает ли ваша школа над развитием партнерских отношениями с различными организациями? 

                                                   ДА                                  НЕТ

Если, «Да», то с кем (отметьте нужное):

- родителями

- представителями бизнеса

- некоммерческими общественными организациями

- местными муниципальными учреждениями

- детскими общественными организациями

- организациями родительской общественности

- другими членами местного сообщества

- другое ______________________________________________________________________

9. Какие формы партнерского взаимодействия с различными организациями используются школой?

- «сбор» денег с родителей на нужды класса, школы;

- создание и деятельность органов государственно-общественного управления;

- участие родителей в образовательных программах;

- участие родителей в досуговых программах;

- совместная деятельность школы и других организаций в массовых акциях, досуговых мероприятиях;

- участие в обсуждении проблем окружающего сообщества;

- совместное проектирование решения проблем окружающего сообщества;

- выпуск для сообщества печатного издании;

- предоставление различных образовательных услуг местному сообществу (какие) _____________________________________________________________________________

- через неформальное партнерство

- другое ______________________________________________________________________

10. Удовлетворены ли вы существующими формами партнерства с родителями на уровне:

- класса                           ДА                                НЕТ

- на уровне школы        ДА                                НЕТ

11. Поддерживаете ли вы идею развития партнерства щколы с другими организациями и учреждениями?

                                        ДА                                 НЕТ

10. Готовы ли вы сотрудничать со школой?

                                        ДА                                 НЕТ

Если «Да», то в каком качестве

- члена органа государственно-общественного управления

-  члена инициативной группы по решению конкретных проблем

- руководителя кружка, секции, творческого объединения (укажите направление)_______

_____________________________________________________________________________

- дополнительные образовательные услуги (укажите какие) _________________________

_____________________________________________________________________________

- предоставить необходимые ресурсы (укажите какие) _____________________________

_____________________________________________________________________________

11. Если Вы готовы к дальнейшему взаимодействию, оставьте свои координаты: _______

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Спасибо за предоставленную информацию!

Приложение 3
Анкета для учителей
Уважаемые коллеги, наша школа приступает к разработке новой программы развития.

Просим Вас ответить на ряд вопросов и выразить свое мнение.

1. Какие задачи вы ставите перед школой как социальным институтом?

(обозначьте по степени важности; где 1- наиболее важное; 7 – наименее важное)
- воспитывать детей

- способствовать их социализации

- дать прочные знания по образовательным предметам

- способствовать сохранению здоровья

- создавать условия для личностного развития 

- способствовать их ориентированности на успех в любом виде деятельности

- развивать навыки жизнедеятельности в демократическом обществе

2. На Ваш взгляд, может ли сегодня школа самостоятельно решить обозначенные задачи?

                                                   ДА                              НЕТ                   НЕ ЗНАЮ

3. Если «Нет», то кого вы видите ее партнерами:

- родителей

- представителей бизнеса

- представителей некоммерческих общественных организаций

- местные муниципальные учреждения

- детские общественные организации

- другие члены местного сообщества (укажите) _____________________________________

- другое _____________________________________________________________________

4.Работает ли ваша школа над развитием партнерских отношений с различными организациями?

                                                  ДА                                              НЕТ                    НЕ ЗНАЮ

Если «ДА», то с какими:

- органами государственно-общественного управления

- бизнес-структурами

- некоммерческими общественными организациями

- местными муниципальными учреждениями

- детскими общественными организациями

- другими членами местного сообщества (укажите) _________________________________

_____________________________________________________________________________

- другое ______________________________________________________________________

5. Как ваша школа выстраивает партнерские отношения с окружающими сообществом?

- приглашает их на школьные мероприятия

- привлекает к участию в общешкольных акциях

- участвует в решении проблем окружающего сообщества

- выпускает для сообщества печатное издание

- предоставляет различные образовательные услуги (если да, то какие _________________

_____________________________________________________________________________

- через неформальное партнерство

- через деятельность органов государственно-общественного управления

- через совместное выявление проблем школы и окружающего сообщества

- через совместное проектирование решения общих проблем

- через совместное создание условий для социальной практики обучающихся

- другое _____________________________________________________________________

6.Удовлетворены ли Вы партнерством с родителями на уровне

- класса                                   ДА                           НЕТ                      НЕ  ЗНАЮ

- на уровне школы              ДА                            НЕТ                      НЕ  ЗНАЮ

7.  Какими педагогическими технологиями Вы владеете в урочной деятельности:
	Наименование технологии

	

	

	

	


8.  Какими социально-педагогическими технологиями Вы владеете во внеурочной деятельности (поставьте знак «+» в соответствующей графе):
	Наименование технологии
	Владею
	Владею частично
	Не владею

	Технология коллективного творческого дела
	
	
	

	Технология дебаты
	
	
	

	Технология тренинга
	
	
	

	Технология социального проектирования
	
	
	

	Технология дискуссии
	
	
	

	Игровые технологии
	
	
	

	Технология межсекторного взаимодействия
	
	
	

	Другая (указать)


	
	
	


9. Какие мотивы будут стимулировать Вас в работе над программой развития школы (выберете не более трех)

- личностное самоутверждение;

- повышение профессиональной компетентности;

- развитие личности обучающегося

- повышение качества образования

- улучшение взаимоотношений с администрацией школы

- повышение социального статуса

- другое

10. Что вы ждете от своего участия в инновационной деятельности в рамках новой программы развития? (подчеркните наиболее важные для вас ожидания):

- повышения личного дохода от применения новшеств;

- лучших результатов своей работы;

- личного удовлетворения своим трудом;

- общественного, морального признания;

- снижения обязательной нормы учебных часов;

- приоритетного положения (внимания к учителю).

- другое ______________________________________________________________________

11. Заинтересованы ли Вы в личном участии в работе над новой программой развития школы?

                                                 ДА              НЕТ            ЗАТРУДНЯЮСЬ  ОТВЕТИТЬ

12. Если «ДА», то на каком этапе работы Вам предпочтительнее подключиться:

- подготовительный этап

- этап реализации

- этап привлечения ресурсов

СПАСИБО !

Приложение 4
Опросный лист 

работа над программой развития МОУ «Саган-Нурская СОШ»

(школа социального партнерства)

1. Может ли школа стать центром развития  поселка Саган-Нур?

2. Что для этого необходимо?

3. Кто может быть социальным партнером школы?

4. Чем школа может быть привлекательна для Вашего предприятия?

5. Чем Ваше предприятие может быть привлекательно школе?

6. Контактная информация:

Ф.И.О. ___________________________________________________________________

Должность _______________________________________________________________

Телефон для связи ________________________________________________________

Список ключевых информаторов

	№
	Ф.И.О.
	Должность
	Контактная информация

	
	
	
	


Приложение 5
Материал для подготовки переговорной площадки
(п. Саган-Нур, Бурятия)

1.Нормативно-правовая основа программы развития

Предоставить информацию о тех нормативно-правовых документах, которые будут положены  в основу создания программы развития школы.
2. Результаты диагностики ожиданий школьников

Отразить в виде диаграммы ожидания школьников, полученные при анкетировании, опросе, фокус – группе.

3. Результаты диагностики ожиданий родителей

Отразить в виде диаграммы ожидания родителей, полученные при анкетировании, опросе, фокус – группе.

4. Результаты диагностики ожиданий педагогов
Отразить в виде диаграммы ожидания педагогов, полученные при анкетировании, опросе, фокус – группе.

5. Результаты диагностики ожиданий ключевых информаторов
Отразить в виде диаграммы ожидания ключевых информаторов, полученные при анкетировании, опросе.

6. Социальный заказ школе

Оформляется инициативной группой, проводящей переговорную площадку, на основе высказываний и предложений родителей, школьников, педагогов, ключевых информаторов.
7. Какие проблемы, на ваш взгляд, препятствуют реализации социального заказа?
Организовать дискуссию по данному вопросу, привлекая родителей, школьников, педагогов, ключевых информаторов.

8. Проблемы, выявленные в ходе диагностики в процессе переговоров
Обобщить те проблемы, которые были выявлены в процессе переговоров на переговорной площадке.

9. Может ли школа решить поставленные проблемы без социальных партнеров?
Выявить мнение участников переговорной площадки  по данному вопросу, привлекая родителей, школьников, педагогов, ключевых информаторов.

10. Концептуальные основы программы развития
Озвучиваются  инициативной группой, проводящей переговорную площадку, на основе высказываний и предложений родителей, школьников, педагогов, ключевых информаторов 
11. РЕШЕНИЕ УЧАСТНИКОВ ПЕРЕГОВОРНОЙ ПЛОЩАДКИ

Принимаются  участниками переговорной площадки, где  согласовывается формулировка социального заказа к школе со стороны: педагогов, школьников, сообщества, родителей

Приложение 6
План проведения  публичного обсуждения на тему  «Родители и школа – партнеры?!»

(п.Саган-Нур)

Место проведения: МОУ «Саган – Нурская СОШ»

Целевая аудитория: родительская общественность

Продолжительность: 1ч 30 минут

Цель: сформулировать социальный заказ к школе  со стороны родителей

План работы:

Мозговой штурм

1. Для кого  и для чего существует школа? 3 мин
Работа в группах

2. Что (конкретно) вы ожидаете от вашей (Саган-Нурской) школы? 

(10мин.+ 10мин.(презентация)

Работа в группах

3. Как вы думаете, какие затруднения могут стать препятствием в достижении ваших ожиданий (5мин.+ 10мин.(презентация)

Мозговой штурм

4. Способна ли одна школа решать обозначенные проблемы?

(2мин.)

Работа в группах

5. Как вы понимаете слово «партнёр»? (Работа в группах)

(5 мин.+ 10мин.(презентация)

 6.Считаете ли Вы себя партнёром школы? 

(3 мин.)

7.  Какие формы партнёрского взаимодействия вы можете предложить школе? (Работа в группах)

(5мин.+ 10мин.(презентация))

Приложение 7
Фокус-группа с лидерами классных коллективов
в рамках разработки программы развития школы
(п. Саган- Нур )
1. Для кого и для чего существует школа?

2. Что вы от нее ожидаете?

3. Какова процедура формирования классного самоуправления?

4. Для чего существуют органы классного самоуправления?

5. Перечислите направления вашей деятельности

6. Есть ли у вас возможность выдвигать инициативы?

7. С какими затруднениями  вы сталкиваетесь в классе и школе?

8. Кто, на ваш взгляд, может помочь в решении этих затруднений?

Приложение 8
Фокус – группа
в рамках работы над программой развития 
МОУ «Саган-Нурская СОШ»
(с руководителями методических объединений)
1. В чём, на Ваш взгляд, выражается миссия школы?
(для кого и для чего существует школа)
2. Каким должен быть современный выпускник школы? 

3. Может ли процесс социализации сформировать перечисленные вами качества? 

4. Может ли этот процесс эффективно осуществляться без партнёров?

5. Кого Вы видите в числе социальных партнёров школы?

6. В чём Вы видите цель социального партнёрства?

7.  Как Вы думаете, можно ли считать инновационной для вашего учреждения идею развития социального партнёрства как одного из условий социализации школьника?

8. Что, на Ваш взгляд, нужно изменить в школе, чтобы эта идея заработала?

9. Какие проблемы затрудняют развитие взаимодействия школы с социальными партнёрами?

Постановка цели, формулирование вопросов оценки





Сбор данных/информации с различных целевых групп





Обработка, систематизация, документирование





Интерпретация данных 





Практические действия, основанные на проведенном анализе








� Данная информация может быть дополнена и изменена в зависимости от программы развития и специфики образовательного учреждения
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